Capacidad evaluada

La organizacién dispone de una metodologia

Hallazgo

No existe metodologia

Ausencia de estandarizacién

Recomendacién

Gobernanza ia de {t PR P Cada PM utiliza procedimientos propios. Inicial B o Disefiar metodologia corporativa.
institucional para dirigir proyectos. comdn. organizacional.
- : . . . La estructura existe, pero -
o Los roles y responsabilidades estan Roles definidos operativamente pero sin Parcialmente o L Formalizar responsabilidades dentro de la
Gobernanza Definicion de roles N - N o no el modelo de Falta definicion metodolégica.
formalmente establecidos. lineamientos metodolégicos. desarrollado futura PMO.
gobernanza.
Existen criterios é| ara Las decisi del de cada No existen criterios A
Gobernanza Mecanismos de toma de decisiones . p . Inicial o G Definir i de decision
relacionadas con proyectos. linea. institucionales.
. AN Los procesos se encuentran documentados . . . .
Estandarizacién Procesos de direccién de proyectos P N N . 4 Cada PM desarrolla sus propios procesos. Inicial Procesos heterogéneos. Ausencia de procesos procesos.
son aplicados por toda la organizacion.
L . . Existen formatos Unicos para todos los PMA, PMBy PM C presentan estructuras . Documentacion no . » L ; .
Estandarizacion Plantillas corporativas ) Inicial . Dispersién documental. Disefar plantillas corporativas.
proyectos. diferentes. homogénea.
o . . Los procedimientos se encuentran . - . . No existen pr Di ia del -
Estandarizacion Procedimientos operativos n Predomina el conocimiento practico. Inicial R ) ) Documentar procedimientos.
formalizados. institucionales. individual.

Gestién documental

Repositorio documental

Existe una ubicacion unica para la

entre

Parcialmente

Existe almacenamiento,
pero no estructura

Gestién documental limitada.

documentacion de proyectos. herramientas. desarrollado
” . . . No existe control . . . .
Gestion documental Control de versiones Los documentos poseen control de cambios. Cada PM controla sus documentos. Inicial institucional. Riesgo de inconsistencias. Incorporar control documental.

Existen KPIs corporativos para evaluar No existen indicadores

Desempeio Indicadores de proyectos P 3 Solo se controlan horas trabajadas. Inicial o Limitada medicién del desempeno. Disenar tablero de indicadores.

proyectos. organizacionales.

Existe informacién consolidada para la P " . Alicic ai -

Desempefio Reportes ejecutivos direccion P Los reportes son elaborados individualmente. Inicial Informacién dispersa. Baja capacidad de andlisis ejecutivo. Estandarizar reportes.

Elconocimiento N — -
” - N " o L . . . Alto riesgo de pérdida del r de
Gestién del conocimiento Lecciones aprendidas Se documentan y reutilizan experiencias. No existe registro formal. Inexistente permanece en las L .
conocimiento. aprendidas.

. . . . Existen mecanismos para compartir buenas . . Aprendizaje no " . " :
Gestion del conocimiento Transferencia del conocimiento P s P Transferencia informal. Inicial . p . I, Escasa gestién del conocimiento. Crear mecanismos de transferencia.
. L N . . N . . L . No existe gestion institucional del N
Riesgos Identificacion de riesgos Los riesgos son registrados formalmente. No existen registros. Inexistente Gestién reactiva. i Incorporar proceso de riesgos.

Los riesgos son monitoreados durante el
Riesgos Seguimiento de riesgos ¢ proyecto Depende del PM. Inicial Seguimiento informal. Riesgos no controlados. Establecer matriz corporativa de riesgos.
Existe comunicacion permanente con los
Comunicaciones Gestion con clientes clien?es Buen nivel de interaccion. Gestionado Fortaleza parcial. Mantener buenas précticas.

Comunicaciones

Comunicacion interna

Existe flujo organizado de informacién.

Comunicacién efectiva entre niveles operativos.

Parcialmente
desarrollado

Buena coordinacién
operativa.

Ausencia de lineamientos comunes.

F izar plan de

No hay evaluacién
Mejora continua Auditoria de procesos Los son 6 No existen auditorias formales. Inexistente . Y L Limitada mejora periédicas.
. . . Se implementan acciones derivadas del . o . N . . . . . .
Mejora continua Acciones de mejora desempefio Las mejoras de Inicial No existe proceso formal. Mejoramiento no estructurado. Institucionalizar mejora continua.
Los ali Parcialmente Estrategia presente, N . Integrar la futura PMO con la estrategia
Capacidades organizacionales Alineacion estratégica s Existe alif i6 ial, pero no J 8 'p dear 8 o €
desarrollado ausente. org;




